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Introducao:
Prezado Usuério.

Este manual contém instru¢cdes para instalacdo e
operacdo dos equipamentos DIGI-TRON. Seu bom
funcionamento, no entanto, dependera também do
tratamento e dos cuidados dispensados pelo usuario,
tanto em sua instalagdo quanto em seu uso diario.
Desta forma € indispensavel a leitura completa e
atenta das instru¢bes contidas neste manual, bem
como a préatica das mesmas. O lacre do equipamento,
em hipdtese alguma deve ser violado. Somente
técnicos credenciados pelo IPEM/INMETRO e
autorizados pela DIGI-TRON poderdo abrir o
equipamento. A quebra do lacre por pessoas nhao
habilitadas, resultard& em anulacdo automética da
garantia, além da violacéo as leis federais conforme a
portaria 236 IPEM/INMETRO. Recomendamos ainda,
que qualquer consulta técnica seja dirigida ao
departamento de assisténcia técnica DIGI-TRON.
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Informacdes Iniciais de Seguranca.

Evite riscos de choque elétrico, tomando as devidas
precaucoes:

¢ ‘Nao inserir objetos metalicos no interior do
equipamento.

e N&o abrir ou desmontar o equipamento.

e N&o instalar o equipamento em AREAS
CLASSIFICADAS COMO PERIGOSAS
devido a combustiveis ou atmosfera
explosiva.

e A ndo utilizacdo de aterramento podera
causar danos ao equipamento e seus
periféricos.

Para evitar danos fisicos em pessoas ou nos
equipamentos DIGI-TRON:

e A manutencéo deve ser realizada
exclusivamente por assisténcia técnicas
autorizada.

e O cliente deve determinar responséaveis
especificos com acesso as informacgdes deste
manual para a operacdo do equipamento.

Instalagéo:

O seu produto € um instrumento de medicéo. Antes de
coloca-lo em uso é importante verificar:

e Se 0 equipamento apresenta algum tipo de
problema decorrente do transporte;

e Se todos os acessérios acompanham;

e Se 0s cabos e conectores do equipamento
estdo em perfeito estado, pois eles séo
essenciais para um bom funcionamento.

e Sempre que possivel limpar o equipamento
com produtos ndo agressivos e com o cabo
de alimentacédo desligado da rede elétrica.

e A limpeza, conservacao e bom uso do
equipamento evita manutencao
desnecessaria.

Escolher o Local Adequado:
O local onde a balanca sera instalada deve ser

nivelado. Diferencas de pesagem podem surgir por
conta do desnivel.

Manual Revisédo 10 - CPU Revisado 12 — Data 02/06/2022

Assisténcia Técnica Matriz (041) 3377-1577

Pagina: 1



|IGI-TRON

INDUSTRIA DE BALANGAS

* 1SO 14001 Vv
GESTAO AMBIENTAL

+1SO 9001 Vv
GESTAO DE QUALIDADE

* ISO/IEC 17025 ¥
CALIBRACAO DE BALANGAS

Indicador DGN Universal Line

Manual de Operacéao
*Este manual contém ilustracdes essenciais para o uso de
balancas de bancada e piso.

Carregamento da Bateria, Verificacéo
Energia Elétrica:

e O equipamento possui uma fonte chaveada
interna que ao ser ligado a rede elétrica o
ajuste sera realizado automaticamente.

e O tempo minimo de carregamento € de 8
horas.

e Afaixa de operacdo do carregador do
equipamento é de 85 a 250V 50/60 Hz.

e Arede elétrica deve ser estavel e possuir
aterramento, a falta de aterramento pode
causar queima de seu equipamento em caso
de descargas elétricas. A garantia ndo cobre
defeitos decorrentes de surtos elétricos.

e Caso arede possua oscilagdes, usar um
estabilizador para ligar o equipamento no ato
do carregamento da bateria.

e Nao retirar o pino de aterramento do cabo de
alimentacéo do equipamento, sujeito a perda
total da garantia do equipamento.

Verificar Conexodes e Cabos:

O equipamento de pesagem possui um cabo e em sua
extremidade existe um conector circular de oito pinos.
Este deve ser ligado ao indicador de pesagem na parte
traseira, no conector marcado “Célula de Carga”. Feita
a conexao, rosquear 0 conector para que ndo se solte
durante o uso, se este conector ndo estiver bem
encaixado poderdo acontecer erros de leitura na
pesagem.

Ligando o Equipamento:

Feitas as verificacbes e estando tudo de acordo, o
equipamento pode ser ligado.

Ao ligar o equipamento comegard uma contagem
regressiva de 999999 a 000000.

Durante a contagem, verificar se todos os digitos
acendem porcompleto.

Terminada a contagem, devera aparecer zero no Vvisor.
Para iniciar a pesagem, os Leds indicadores de “kg“ e
“ZERO" devem estar acesos. A partir deste momento o
equipamento esta pronto para 0 uso.

Caracteristicas Técnicas:

e Display com 6 digitos de 26mm de altura com
7 segmentos cada.

e Grau de Protecao IP-65;

e Classe de exatidao: llI;

¢ Aprovado INMETRO para até 10.000 divisGes.

Dimensionamento

e L:240mm;

e A:165mm;

e P:70mm;

e Peso:2,1kg
Interface:

e Possuem duas portas RS232, configuravel
para impressora, computador.

Opcionais:
e Saida: RS485/ RS422;
e Comunicacéo de rede Ethernet.
e Comunicacgéo de rede WI-FI.
e Comunicag¢éo Radio Frequéncia.
e Saida 4 a20mA;
e Comunicacgéo Bluetooth.
e Saidas Set Point, Cortes.
e Bateria interna.

Elétrica
e Alimentacéo: 80 ~240 VAC,;
e Frequéncia: 60 Hz;
e Corrente: 150mA,;

Ambiente de Trabalho
¢ Funcionamento normal em temperatura de —
5 até 40°C;

Arquitetura do Equipamento:
Segue abaixo arquitetura do indicador DGN, com

opcionais:
Vista Frontal Indicador DGN.

IGI-TRON

e Tecla: L liga e desliga o indicador de pesagem.

e Tecla: T tara o indicador de pesagem.

e Tecla: Z Zera residuos de peso do indicador
de pesagem.

e Tecla: | Imprime informac6es de peso.
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Vista Tampa Traseira Padréo.

e Conector com 8 pinos, entrada célula de
carga.

e Conector com 5 pinos, saida de comunicagéo.
e Cabo de alimentacéo;
e Porta fusivel
e Chave liga e desliga.
Conexdo Saida Serial:
Porta COM1
e 5GND
e 2RXD
e 3TXD

Vista Tampa Traseira com Saida 4 a 20mA.

e Conector com 8 pinos, entrada célula de
carga.
Conector com 5 pinos, saida de 4 a 20mA.
Cabo de alimentacéo;
Porta fusivel;
Chave liga e desliga

Conexao saida 4 a 20mA:

1+
° 2 —

Vista Tampa Traseira com Saida de Corte e RS232
Comunicagéo.

Conector com 8 pinos, entrada célula de
carga;

Conector com 8 pinos, saida de corte;
Conector com 5 pinos, saida de comunicacao
serial;

Cabo de alimentacéo;

Porta fusivel;

Chave liga e desliga;

Vista Tampa Traseira com Saida de Corte e 4 a 20

mA.

NOTA:

Conector com 8 pinos, entrada célula de
carga;

Conector com 8 pinos, saida de corte;
Conector com 5 pinos, saida 4 a 20mA,;

Cabo de alimentacéo;

Porta fusivel;

Chave liga e desliga;

Para comunicacdo com 4 a 20mA deve-se
especificar a tensdo 127 Volts ou 220 Volts,
no ato da compra.

As saidas de corte possuem duas
configuragdes: 2 ou 4 cortes, no ato da
compra e necessario especificar quantos
cortes, para o dimensionamento do sistema.
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Protocolo de Comunicacéo:

O equipamento permite a utilizacdo de diversos
protocolos de comunicacdo com computador e
impressoras. A configuragdo € individual para cada
interface serial. A porta de comunicacdo do
equipamento possui velocidade configuravel de 300
bps (bits por segundo) a 19200 bps, entretanto sai de
fabrica configurado para 9600 bps. O equipamento
transmite de forma continua uma string de
comprimento fixo de 8 bytes. O peso é codificado em
ASCIl com ponto decimal. O caractere de retorno de
carro € 0x0D (hexadecimal). O envio da string é
interrompido em caso de falha significativa. Caso
apresente duvidas sobre o protocolo consulte a tabela
de navegacéo deste manual. Tabelas 4 na pagina 10
e tabela 5 na pagina 11.

Cuidados Necessarios:

¢ Nao deixar exposto ao tempo, sem prote¢ao;

e Carregar a bateria no minimo 8 horas ap6s o
uso diério;

e Caso o equipamento figue ocioso a bateria
deve ser carregada no minimo 8 horas uma
vez por semana;

e Evitar colisBes ou queda de objetos sobre o
equipamento.

Retencgao de Pico Maximo:

A funcao de retencdo de pico € a de armazenar no
visor a maior leitura realizada pelo equipamento.

Para ativar pressione a teclas L e depois Z, para
desligar pressione a tecla L e depois Z, para zera o
teste realizado pressione somente a tecla Z.

Ajuste de Relogio:

O reldgio apresenta o horario na impresséo dos tickets.
E alimentado por uma bateria de litio de longa durag&o
quando o equipamento se encontra desligado. Um erro
€ exibido quando a vida util desta bateria acaba, sendo
necessario proceder com ajuste de horario e troca de
bateria. Para entrar no modo de ajuste de relogio
pressione a tecla L e depois |, para navegar pressione
atecla Z e para alterar a casa decimal pressione a tecla
L, para confirmar pressione a tecla Z.

Aviso de Bateria Baixa:

Um aviso é exibido no display a cada dois minutos
quando a balanca detectar baixa carga na bateria.
Apresenta a mensagem LOBAT. Neste momento deve
colocar para carregar o equipamento.

1) Saidas de Relés (Cortes Opcionais)

O equipamento possui até 4 saidas de relés. Podem
ser utilizados em processos de dosagem, ensaque,
envase de materiais, ou sistemas de automatizagéo.
Os quatro dispositivos de corte séo iguais e operam
independentes entre si, ou seja, existe um par diferente
de limites inferior e superior para cada um dos
dispositivos. Os demais cortes devem ser
configurados conforme exemplo anterior. OBS: Para
utilizar as saidas de corte, é preciso a utilizacdo de
uma caixa de relés acoplada ao indicador de pesagem.
(Este dispositivo é opcional no indicador).

A saida de corte € um item que pode ser habilitado
diretamente no indicador DG-N, porém se faz
necessario a aquisicdo da placa de relé (Item
opcional), e caso o indicador ndo tenha saidode fabrica
com esta op¢do uma assisténcia técnica autorizada da
DIGI-TRON deverd executar a ligacdo do esquema
elétrico interno no indicador para o uso desta op¢éo. A
DIGI-TRON néo fornece projeto elétrico de onde sera
instalado o] equipamento, visto todos
dimensionamentos estarem nos clientes. Sendo de
responsabilidade do profissional que executara as
devidas instalag6es.

2) Modo de Funcionamento Saida de
Corte

Deve ser habilitado previamente no parametro
4.8NISC.

O limite superior deve ser maior ao inferior. Os limites
sdo salvos em memoéria ndo volatil. Os relés néo
executam Inter travamento e contato de selo para o
sistema a ser instalado. Estas configuracbes estéo
relacionadas a performance do equipamento,
sugerimos que seja feita a leitura atenta do manual
antes de qualquer ajuste e em caso de duavida
consultar nosso departamento técnico. Para acessar
as configuracbes gerais. Pressionar a sequéncia de
tecla‘Ll’ e ‘T’.

Para configurar os limites, pressione asteclasL e T em
sequéncia; deve navegar até o parametro Cbl = corte
baixo e inserir o valor desejado depois deve navegar
até CAl corte alto e digitar o valor desejado. No
exemplo, o corte baixo deve ser configurador em 1 kg
corte alto é configurado em 3 kg. Para aceitar o valor
configurado e pular para o proximo passo, pressionar
Z.

3) Menu de Navegacéao do Indicador

Nota: Para entrar no menu do usuério é necessério
pressionar L e depois T. Com a letra Z navega nos
pardmetros e atecla T entrar, com ateclaL alterae
depois com atecla Z confirma.
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e Z avanca o parametro.

e T entra no pardmetro / incrementa o
parametro.

e | decrementa o pardmetro de acesso.

e Z confirma alteracdo do paréametro.

Parametros:

Parametro Info: Indica o cédigo que pode ser
impresso guando utilizado 0 protocolo
ARGOX/ZEBRA/ELGIN. Permite a inser¢cdo um codigo
de até seis digitos.

Parédmetro 4.3.FIL: Indica o filtro de estabilizag&o.

Parametro 4.4.L.P.S: Indica a velocidade de leitura
por segundo.

Parametro 4.5.Int: Indica o protocolo que esta
selecionado para porta COM.

Pardmetro 4.6.BPS:
comunicacao da serial.

Indica a velocidade de

Parametro 4.7.t.d.d: E utilizado para entrar em modo
stand by aumentando a vida util da bateria.

Parametro 4.8.NISC: Este parametro possui um sub
menu para ativar e desativar fungdes. Exemplo:

Parametro BEEP = Som do teclado
Parametro REL = Relégio do indicador

Parametro H) PICO = Funcdo que trava o valor do
peso quando atinge um pico

Parédmetro 1) C.1/C.2/C.3/C.4 = valores de corte.
Nota: este pardmetro possui 0o menu PROT, que define
o protocolo que esté sendo utilizado.

Nota: para desligar deixar em OFF, para ativar
deixar em ON os par@metros acima.

4) Parametro Filtro Digital (4.3FIL)

Aumenta a imunidade a vibragdes na plataforma. A
partir do pard@metro 4.3 FIL. Pressionar a tecla T para
aumentar a filtragem ou pressionar a tecla | para
diminuir a filtragem. Os valores possiveis vdo de 1
(valor minimo) a doze (valor maximo). Para aceitar o
valor configurado pressionar Z. Para acessar este
parametro deve pressionar a tecla L depois o T, e
navegar com a tecla Z até a op¢éo 4.3 FIL.

5) Leituras por Segundo (4.4LPS)

Permite deixar mais dindmica a leitura do indicador de
pesagem. Aumenta o nimero de leituras por segundo
da célula de carga da balanca, ou seja, obtém-se
pesagens mais rapidas. A partir do parametro 4.4 LPS.
Pressionar a tecla T ou a tecla | para escolher o valor
de Leituras por Segundo. Para aceitar o valor
configurado pressionar Z. E possivel configurar a
leitura do valor 1 minimo até 12 maxima leitura. Para
acessar este pardmetro deve pressionar a tecla L
depois o T, e navegar com a tecla Z até a opc¢éo 4.4
LPS.

6) Interface Serial (4.5INT)

A balanca possui duas interfaces serial RS232 que
podem operar no Modo Terminal e/ou Modo
Impressora. A configuracdo € individual para cada
interface de comunicacdo. A partir do parametro 4.5
INT. Pressione a tecla Z para selecionar entre as
interfaces de comunicacdo COM 1 e COM 2. Pressione
T para confirmar. Pressionar a tecla T ou | para
escolher entre modos de comunicacdo. Para aceitar o
modo configurado e voltar ao pardmetro 4.5 INT,
pressionar Z. Para acessar este parametro deve
pressionar a tecla L depois o T, e navegar com a tecla
Z até a opcao 4.5INT. Cada equipamento possui um
protocolo especifico que sera apresentado logo abaixo.

e Protocolo T.1, transmissdo continua de
informacéo do peso pela saida serial, utilizado
na comunicacdo entre computador e indicador
de pesagem.

. Protocolo 1.1, modo impressora, quando
selecionado esta opgdo ao pressionar a tecla
I, o indicador envia o0 comando para
impressora imprimir.

e Protocolo T.2, neste protocolo o indicador
envia a informacédo da tara mais peso liquido
na saida serial, quando ndo selecionado a tara
envia 000000 mais Peso liquido.

. Protocolo 1.2, modo impressora automatica,
ao colocar o peso sobre o0 equipamento e
estabilizar o peso, o indicador envia o valor do
peso automatico da porta serial do
equipamento para impressora.

e  Protocolo T.3, modo terminal automatico, ao
colocar o peso sobre o equipamento e
estabilizar o indicador envia o valor do peso
liquido automatico para impressora ou PC.

. Protocolo T.4, modo terminal, ao colocar o
peso sobre o equipamento e estabilizar e
pressionar a tecla | o indicador de pesagem
envia somente o arquivo do peso liquido, para
impressora ou PC.
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O equipamento possibilita a utilizacdo de diversos
protocolos de comunicacdo com computador e
impressoras. A configuracdo é individual para cada
interface serial. Pressione L e depois T para configurar.
Pressione a tecla Z para selecionar entre as interfaces
de comunicacdo COM 1 e COM2. Pressione T para
confirmar. Pressione T ou | para percorrer entre as
diversas opcdes de protocolos disponiveis. Pressione
Z para confirmar e voltar ao menu anterior. Protocolos
inseridos no Indicador: 351 / ARGOX / BEMATECH
RELATORIO / BEMATECH TIQUETE / EPM203 /
LX300/ ZEBRA /4 A 20mA / WIFI / PO3 / DGN.

Nota: O parametro 4.5INT est4 relacionado com o
tipo de periférico que esta sendo ligado no
equipamento.

*Exemplo O1:

45INT=T.1.

4.8 NISC / PROT = DGN.

O protocolo deve ser DGN onde a transmisséo e
continua.

*Exemplo 02:

4.5 INT =1.1.

4.8 NISC / PROT = ARGOX.

O protocolo deve ser ARGOX quando a
transmisséo estiver no modo impressora.

Para verificar a STRING do equipamento deve-se
acessar atabela 14 e 15 na pagina 7 deste manual.

7) Velocidade de Comunicacéao
(4.6BPS)

O valor da velocidade de comunicagédo influencia na
taxa maxima em que os frames sdo enviados pela
porta de comunicacdo serial operando no modo
terminal. A configuracdo € individual para cada
interface de comunicag¢do. A partir do pardametro
4.6.BPS do menu de opcdes, pressionar a tecla T
para entrar no menu de Configuracdo da Velocidade
de Comunicacdo. Pressione a tecla Z para selecionar
entre as interfaces de comunicagdo COM 1 e COM 2.
Pressione T para confirmar. Pressionar a tecla T ou |
para escolher o valor da Taxa de Comunicacédo dada
em bits/segundo. Para aceitar o valor configurado
pressionar Z. Para acessar este parametro deve
pressionar a tecla L depois o T, e havegar com a tecla
Z até a opgéo 4.6BPS.

8) Funcao Auto
(4.7TDD)

Desligamento

Ha uma grande reducédo no consumo de energia com
esta opgdo habilitada pois o display € o maior
consumidor de energia na balanca e pode ser
desligado um tempo depois de detectada a inatividade

da balanga. A partir do item 4.7.TDD. Pressionar a
tecla T ou | para escolher o valor do Tempo para
Desligar Display. Com zero o display nunca é
desligado. Para aceitar o valor configurado pressionar
Z. Para acessar este parametro deve pressionar a
tecla L depois 0 T, e navegar com a tecla Z até a opgao
4.7TDD.

9) Funcao Miscelanea. (8.NISC)

Pardmetro Miscelanea. (8.NISC)
Parametro de acesso ao sub menu ativar e selecionar
funcgodes.

Sinal de Tecla (BEEP).
Liga e desliga o som do BEEP do teclado;

Parametro REL (Rel6gio).
Liga e desliga reldgio interno;

Parametro (PICO).
Liga e desliga retencéo de peso;

Pardmetro C1-C2-C3-C4

Liga e desliga os cortes;

Pardmetro PROT. COM.1

Define o protocolo de comunicagdo de saida. Cada
porta pode ser configurada individualmente. Quando
configurado deve-se verificar o pardmetro 4.5 INT.
Exemplo: Se o parametro esta configurado para
impressora ARGOX, o parametro 4.5 INT, deve estar
configurador para 1.1 modo impressora. Caso queira
configurar para modo PC, deve-se deixar no protocolo
DGN e o parametro 4.5 INT, deve-se deixar no T.1.
Para acessar este parametro deve pressionar a tecla L
depois 0 T, e navegar com a tecla Z até a opcao
4.8NISC.

Paréametro PROT. COM.2
Vide parametro COM.1

10) Pesagem Sem Tara

Antes de iniciar um processo de pesagem simples
verificar se o indicador de ZERO e kg do teclado estao
acesos. Apoés a verificagdo deve colocar o produto a
ser pesado no equipamento. Quando o peso estiver
estabilizado, o indicador kg do teclado estara acesso.
Isso garante a leitura do peso correto.

11) Pesagem Com Tara

Neste processo deseja-se pesar um produto e
descontar o peso de uma embalagem. Por exemplo:
peso bruto: Peso do recipiente mais o material, ou
seja, 0 peso total que esta no equipamento. Peso
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*Este manual contém ilustracdes essenciais para o uso de
balancas de bancada e piso.

liquido: E o peso que esta dentro do recipiente. Tara:
E o peso que sera descontado. Exemplo: Em uma
embalagem ou um recipiente, colocar o peso a ser
descontado no equipamento e pressionar a tecla T. O
equipamento busca a tara. O visor ficard piscando,
caso 0 peso nao esteja estabilizado. O indicador
Liquido fica acesso, indicando que o equipamento
opera no modo tara. Para destarar, deve-se pressionar
T novamente.

NOTA:

Atecla T somente é habilitada a partir do momento
em que se ultrapasse acargaminima para tarar +4X
limite de zero automatico, ou seja, acima de trés
divis@es.

12) Contagem de Pecas com TARA

1° Passo
Colocar o recipiente que receberd as pecas sobre a
area de pesagem da balanca.

2° Passo
Pressionar a tecla T (Tara) - O display e apresentara
0.

3° Passo
Pressionar duas vezes a tecla L - O visor piscara com
a palavra TARA no display e apresentara C10.

4° Passo

Para escolher o niUmero de pecas para amostra:

Com o display mostrando C10, selecionar a
quantidade de pecas para amostra pressionando a
tecla Z, os valores disponiveis sao: 10, 20, 50, 100, 200
e 500 pecgas.

Selecionar a quantidade desejada.

5° Passo
Colocar no recipiente a mesma quantidade de pecas
selecionadas.

6° Passo

Pressionar a tecla T para confirmar a quantidade de
amostra - O visor piscara por alguns instantes e
passara a mostrar a quantidade de pecas que estao no
recipiente. A partir desse momento o equipamento
estard no modo de contagem,

7° Passo
Ao colocar as novas pecas no equipamento o visor
mostrara a informacéo da quantidade.

Nota
Alternando entre modo peso e numero de pecas

Pressionar “L” para alternar entre peso das pecas e
quantidade de pecas.

Ao Finalizar o modo contadora de pecas e retornar ao
modo pesadora, pressione duas vezes a tecla “L”.

13) Contagem de Pegcas Sem TARA

1° Passo
Colocar o recipiente que recebera as pecas sobre a
area de pesagem da balanca

2° Passo
Pressionar duas vezes a tecla L - O visor piscard com
a palavra C10

3° Passo

Para escolher o nimero de pecas para amostra:

Com o display mostrando C10, selecionar a
quantidade de pecas para amostra pressionando a
tecla Z, os valores disponiveis séo: 10, 20, 50, 100, 200
e 500 pegas.

Selecionar a quantidade desejada.

5° Passo
Colocar no recipiente a mesma quantidade de pecas
selecionadas.

6° Passo

Pressionar a tecla T para confirmar a quantidade de
amostra - O visor piscard por alguns instantes e
passara a mostrar a quantidade de pecas que estdo no
recipiente. A partir desse momento o0 equipamento
estara no modo de contagem.

7° Passo
Ao colocar as novas pecgas no equipamento 0 visor
mostrara a informacg&o da quantidade.

Nota

Alternando entre modo peso e numero de pecas
Pressionar “L” para alternar entre peso das pecas e
quantidade de pecas.

Ao Finalizar o modo contadora de pecas e retornar ao
modo pesadora, pressione duas vezes a tecla “L”.

Notas:

Quanto maior o nimero de pecas de amostra,
menores serdo os erros de contagem, pois mais
préximo sera o peso unitario da amostra do peso
meédio calculado pelo equipamento.

Para obter maior eficiéncia na contagem é
fundamental que o equipamento esteja nivelado e
que ndo sofra interferéncias externas (corrente de
ar, vibragoes, etc.).

Manual Revisédo 10 - CPU Revisado 12 — Data 02/06/2022

Assisténcia Técnica Matriz (041) 3377-1577

Pagina: 7



Eﬁ []'G'—TRUN Indicador DGN Universal Line

~ Manual de Operacéao
INDUSTRIA DE BALANCAS *Este manual contém ilustracdes essenciais para o uso de

«1S09001 ¥ «1SO14001 ¥ e ISO/IEC 17025 V ba|an(;as de bancada e piSO.
GESTAO DE QUALIDADE GESTAO AMBIENTAL CALIBRACAO DE BALANCAS
14)Mensagens de erros
Problema Lo N
— — Possiveis Causas Solugdo
Caodigo Descrigdo
Peso sobre o equipamento na inicializagdo. Peso maior que 20% da Retirar o peso do equipamento,
Carga Maxima. desligar e religar
ERROW0 IFTEEGED @ GREEk 6o Erpigarmeie Mau contato ou umidade nos conectores internos. Verificar limpeza e conexdo
Avaria na célula de carga por sobre carga (excesso de peso ou Entrar em contato com a assisténcia
impacto). técnica DIGI-TRON
Mau contato ou umidade nos conectores internos. Verificar limpeza e conexdo

. , Avaria na célula de carga por sobre carga (excesso de peso ou
Sobrecarga no equipamento: Este erro s6 impacto)

FRROS aparece dura‘nte 2 operagdo do Cabo de célula interno desconectado da placa PCl Entrar em contato com a assisténcia
equipamento P técnica DIGI-TRON

Célula de carga ou placa principal queimada por descarga elétrica.
(Solda, raios, curto circuito e etc....)

Verificar valores dos pardmetros de

ERRO 6 Entrada incorreta de dados Insergdo de valores incorretos dos parametros de configuragdo " ~ .
configuragao inseridos

Este problema sé acontece quando se checa o relégio pela

ERRO 7 Bateria do reldgio fraca L N
primeira vez apds a inicializagdo

Realizar o ajuste do relégio. Se o erro
se repetir procurar a assisténcia técnica

Bateria com carga baixa

Recarregar a bateria. Se o erro se
repetir procurar a assisténcia técnica

Tensdo de operagao insuficiente para

. i Falha no regulador de tenséo da placa PCI
oferecer leituras de peso confidveis

ERRO 8

Falha na placa de supervisdo de bateria

. . Recarregar a bateria imediatamente,
Quando a bateria esta fraca, esta mensagem . . X s . s
LOBAT ) . Bateria com carga baixa para que ndo diminua a vida util da
de erro é mostrada a cada 2 minutos bateria

Verificar condi¢do de sobrecarga. A

Peso sobre o equipamento por um periodo, ocasionando uma . .
quip P P ! célula de carga pode ser danificada. Se

TRACEJADO

SUPERIOR Peso além de 5 divisdes da Carga Maxima pequena deformagdo na célulainc:tcei:rrga e perda de leitura de zero @D 52 (EFeil FRRNEY £ s HETGE
técnica
Peso igual -20% da C . N !
esolguatou men([)rAque o da targa Excesso de residuos no interior do equipamento
Maxima
TRACEIADO Sina da céula de carga ba ‘o persits ptrar em contats coms
inal da célula de carga baixo, por . ) . .
INFERIOR A
decorréncia de ruidos de sinal e tragdes em Objeto travando o equamen}:o ou traslf)nando 0 equipamento assisténcia técnica
R - . em sentido contrario
sentido contrario na célula de carga
O visor pisca apds um comando de teclado
(tara ou impressdo).
n T Ch ilagd bi
DISPLAY O visor piscar apés a inicializacio do Ha um comando pendente aguardando a estabilizagéo do _ hecar oscllagoes sobreo
PISCANDO i i 3 equipamento ou a carga minima para tarar ou imprimir equipamento. Se o problema persistir
equarr'!ento, permanece.nessa sntuagao quip: 8 P 3 procurar a assisténcia técnica
por muito tempo e o equipamento ndo
consegue estabilizar em zero.
ALGUNS
SEGMENTOS Entrar em contato com a assisténcia
Digi LED’ i i écni
LEVEMENTE igitos ou S de status ficam piscando ou levemente acesos técnica DIGI-TRON
ACESOS
IMPOSSIVEL ~ . R ~ ’ PP ) )
INICIAR N&o consegue terminar a inicializagdo A tensdo de alimentagdo é insuficiente Realizar o carregamento da bateria
DESLIGAMENTO
INESPERADO OU O equipamento desliga ap6s o 000000 da Travamento do processador da placa PCI Entrar em contato com a assisténcia
TRAVAMENTO EM inicializagdo ou trava em 000000 P P técnica DIGI-TRON
ZERO
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15) Tabela 1, Navegacao de Acesso

Operacdao Funcéo Tecla de execucdo Descricdo da operacédo
L Liga/Desliga o display.
Comando de Tara.

Imprime ticket de pesagem.

T
Z Comando de zero.
I
|

Modo N (Pressionado por 2 Imprime ticket total liquido pesado.
ormal
balanca Segundo)

L->L Entra no Modo Contadora.

L o>T Entra no_Modo de Edicao de Cortes/Ajustes
de usuario.

L->Z Liga / Desliga o Funcéo Pico.

L->| Entra no ajuste do relégio.

L Alterna entre quantidade / peso.

Nao disponivel para o Modo Contadora

Imprimir ticket de contagem.

T
Z Comando de zero.
I
|

Imprime ticket peso liquido total contado. E

Col\rqlt?a Ocljc())ra Normal (Presgé%r:;%%)p or2 guantidade total pegas.
L->L Entra no modo pesadora.
L ->T Entra no Modo de Edicéo de Cortes/Ajustes
de usuario.
L->Z Liga/Desliga a Funcao de pico.
L->1| Entra no ajuste do relégio.
Z Avanca entre horério, dia, més e ano.
Normal I Retrocede entre horério, dia, més e ano.
Relégio T Edita
T Muda a casa.
Edicao L Altera o digito.
Z Aceita o dado.
, Z Avanca entre 0os menus de ajuste.
Ajustes -
USUATO Normal I Retrocede entre os menus de ajuste.
T Entra no menu de ajuste.
I ——— ———,
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16) Tabela 2, Menu de Acesso
info | 43FIL | 44LP.S 45.Int 46.8P5  |47tdd 4.8NISC.
0 0 1 | COM.A | COM2 | COMA | COM2 | 0  |BEEP|REL|PICO|CL.|C2|C3|C4 Prot.
1 3 L1 11 300 300 15 0 {ojo0jo0ojo0 0 com.1 CoM.2
2 5 12 12 | 600 | 600 | 60 | 1 [1]1]1]1]1]1 dan den
3 ) tl t1 1200 1200 120 351 351
4 1 1.2 t2 | 2400 | 2400 | 180 ArGOX ArGOX
5 .3 .3 4300 4300 240 ber.re. ber.re.
il t4 t4 9600 9600 ber.tl. ber.tl.
7 19200 | 15200 EPM EPM
8 LH300 LH300
ZEBRA ZEBRA
4A20 4A20
WIFI WIFI
P03 P03
17) Tabela 3, Protocolos de Comunicacéo
Prot. Funcionamento Baud rate Data Bit | Stop Bit | Paridade
DGN [Tl | T3 | T4 | 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
351 1.1 | 1.2 | X [ 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
Argox |11 | 1.2 | X | 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
Berre | 1.1 | 1.2 [ X | 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
Ber.Ti | 1.1 | 12 | X | 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
EPM 1.1 [ 1.2 | X [ 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
Zebra | 1.1 | 1.2 | X | 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
4a20mA [ T.1 | X X X X X X X 9600 X 8 1 Nenhum
WIFI | T1 | X X | 300 | 600 | 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 8 1 Nenhum
P03 T1] X X X X X X 4800 X X 7 2 PAR
18) Tabela 4, ASCII Protocolo
Caractere de Significado Valor ASCII
Status
@ Peso Bruto maior que zero em movimento 64
A Peso liquido maior que zero em movimento 65
B Peso em Zero em movimento modo pesador 66
C Peso em zero com movimento com tara 67
D Peso Bruto estabilizado 68
E Peso liquido estabilizado 69
F Balanca em zero e estavel 70
H Peso Negativo em movimento 72
G Peso zero com tara 71
I Peso negativo estavel com tara em modo pesador 73
L Peso Negativo estabilizado 76
M Peso Negativo com tara em modo pesador 77
®) Valor da tara com sinal negativo 79
P Sobre carga com tara 80
Q Sobre carga sem tara 81
T Peso negativo em movimento com tara 84
X Sub carga 88
Y Sub carga com tara 89
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19) Tabela 5, Exemplo de STRING

Balanca com 0,200 kg maior que zero em movimento

A000.200#CR

Balanca em zero com movimento B000.000#CR
Balanca peso em zero com movimento com tara C000.000#CR
Balanca estavel com peso D000.980#CR
Balanca com tara 0,200 Kg com peso 0,050 kg estavel E000.050#CR
Balanca em zero F000.000#CR
Balanca com tara 0,200 kg em zero G000.000#CR
Balanga com peso negativo em movimento H000.133#CR
Balanca com peso negativo estavel com tara 1000.051#CR

Balan¢ca com peso negativo

LO00.001#CR

Balanca com tara 0,200 kg sem o peso da tara na plataforma

M000.200#CR

Balanca em movimento

@000.980#CR

Nota: Referente ao protocolo WI-FI, favor entrar em contato com o departamento de informatica da DIGI-

TRON para fornecimento da tabela.

20) Procedimento para embutir balangas de piso em fosso

Procedimento para Instalacao em Fosso: Embutir no solo

Olhal M16
Cll)waB\/e Allen /1\ ‘ (Cada olhal suporta 500kq), /2\\I
n \ ) / )

Parafuso Allen
M16x16
sem cabeca

1-) Remover o parafuso sem cabeca M16 x 16 com uma chave allen no8;

2-) Rosquear o olhal com aperto final.
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3-) Apos a colocacao da balanca no fosso, remover o olhal e recolocar o
parafuso allen sem cabeca rosqueando apenas até a superficie da balanca.

ATENCED: Certificar-se de que o parafuso allen M16 n3ao toca na
celula de carga: Essa incidéencia impedira o uso da balanca.

[~.]
|1
i

|I T T
\4 ™

ATy
-

1

I=
H
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21) Procedimento para Instalacdo dos pés em balancas de piso

Procedimento de Instalacao dos Pés Articulados

@

-

Chave Allen n°8«__|

16)

Parafuso Allen
M16
Sem Cabeca

qr

Pé articulado R I

‘ Fenda
@ @ Porca para travamento

do Pé articulado

@Acessar a area inferior da balanca para rosquear os pés articulados na célula
de carga manualmente sem aperto final;

Colocar a balanga no ch&o e remover o parafuso allen sem cabega M16 na
superficie da balanga usando uma chave allen n°8;

Nivelar a balan¢a usando uma chave de fenda: Na extremidade superior do pé
uma fenda paraisso;

Rosquear a porcaintegrante do pé articulado até travar na célula de carga
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22) Procedimento de Uso da Balanca de Bancada

Remocao do Parafuso de Seguranca

Parafuso de Seguranca
somente para transporte

Antes de usar as balangas de plataforma com medidas entre 270 x 270mm até
800 x 800mm, é necessaria aremog¢ao do parafuso de seguranga sob a estrutura.
Aunica fungao desse parafuso e travar a célula de carga em sua posicéo durante
otransporte, garantindo sua integridade.

Atencdo: A nao remocao desse parafuso impede o uso da balanga.

Nota:

Para Informagdes mais detalhadas ou que néo se encontrem nesse manual entrar em contato com a
assisténcia técnica DIGI-TRON pelo fone (41) 3377-1577

A DIGI-TRON segue uma politica de continuo desenvolvimento de seus produtos, reservando-se o direito de alterar pregos, especificagdes e
equipamentos a qualquer momento sem aviso prévio.
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